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VV§EOBECNA ZDRAVOTNA POISTOVNA

Poucenie a poskytnutie informacii k schvalenej kipelnej starostlivosti na
zaklade § 6 zakona NR SR ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti,
sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Formular najéastejSich otazok a odpovedi, ktory je sucastou dokumentacie

pri schvalenej kupelnej starostlivosti v skupine B.

Ako mdzem poziadat o zmenu terminu pre nastup do kipelov?

Termin ndstupu stanovi kipelné zariadenie. Pri poziadavke na zmenu terminu je potrebné
komunikovat priamo s kiipelmi. Plati to aj v pripade, Ze poZadujete rovnaky termin nastupu
pre inl osobu, ktorej VSZP kidpelnu starostlivost schvalila.

Co mam robit pokial pred nastupom ochoriem?

Ak zvainych doévodov nemébiete na lieCebny pobyt nastupit, je potrebné nam tuto
informaciu oznamit vyplnenim tlaciva: Vratenie navrhu na kipelnu starostlivost z dévodu
nenastupenia na lieCenie, ktoré je sucastou Oznamenia o schvaleni Uhrady kupelnej
starostlivosti a je dostupné aj samotné na nasej webovej stranke.

Mézem si zmenit kipelné zariadenie, ktoré som si uz raz vybral?

Vyber kupelného zariadenia je vo Vasej kompetencii. Kipelné zariadenie si vyberte podla
Vasej diagndzy s prihliadnutim na aktudlny zdravotny stav a po telefonickej komunikacii
s prijimacou kancelariou. DélezZité je dodrzat posledny mozny termin nastupu.

Mébzem prerusit alebo predéasne ukonéit lieéebny pobyt v kiipeloch?

Prerusit liecebny pobyt mozZete len so suhlasom lekara PLK zo zdravotnych dévodov, ale aj
z vaznych rodinnych doévodov (svadba alebo umrtie rodinného prislusnika). Pokracovanie
je potrebné stihnut do skoncenia platnosti Navrhu na kupelnu starostlivost. Realizaciu
pokracovania kupelnej starostlivosti do 30 dni od prerusenia v ramci platnosti Navrhu/e-
Ziadosti prebera do kompetencie prijimacia kanceldria PLK. V pripade, 7e skon¢ila platnost
Navrhu/e-Ziadosti — poistenec poddva pisomnu Ziadost na ktorukolvek pobocku V3ZP alebo
prostrednictvom online formulara. Centrum kupelnej starostlivosti pristupuje ku kazdej
Ziadosti individualne. K pisomnej Ziadosti dolozte potvrdenie lekara o zdravotnej
spbsobilosti pokracovat v kupelnej starostlivosti. Realizaciu pokradovania KS prerusenej
viac ako 30 dni, alebo ak je Navrh/e-Ziadost po termine platnosti vybavuje Odbor
schvalovacich Cinnosti — generdlne riaditelstvo na zaklade pisomnej Ziadosti poistenca
s doloZenim priloh(prepustacia sprava z PLK, potvrdenie lekdra o zdravotnej spdsobilosti).
0SC ku kaZzdej takejto ziadosti pristupuje individuélne.

Vase dalsie otdzky nam zasielajte prostrednictvom formulara Napiste ndm



https://www.vszp.sk/napiste-nam.html
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Praceneschopnost (PN)
Pokial nastupujete na kupelnu starostlivost v skupine B — pri rieSeni tejto situacie sa obratte
na svojho oSetrujuceho lekara.

MobzZem poZiadat o prepravu do kipelov?
Prevoz do kipelného zariadenia si musite riesit osobitne. Doprava do kupelného zariadenia
nie je hradend z verejného zdravotného poistenia.

Na aky pocet procedir mam narok?
Pri 21- driovej kupelnej starostlivosti absolvujete spolu 63 procedur a pri 28 — dnovej
kupelnej starostlivosti absolvujete spolu 84 procedur.

Ako sa pocitaju dni trvania kupelnej starostlivosti?
Prvy a posledny den kupelnej starostlivosti sa pocita ako jeden den.

Platenie za kupelnu starostlivost schvalenej v skupine B

Kolko budem platit, ak mam schvélent kupelnu starostlivost skupiny ,,B“ ?

Pri schvaleni kdpelnej starostlivosti s diagnézami skupiny B vam zdravotna poistovia hradi
v plnej vyske zdravotnu starostlivost, to znamena vsetky procedury.

Ako poistenec budete platit vtomto pripade Ghradu za stravu a ubytovanie. Zdravotna
poistoviia pri kiipelnej starostlivosti skupiny B tieto sluzby nepreplaca. Fakturu za tieto
sluzby dostanete od kiupelného zariadenia na zdklade verejne dostupného cennika.
Zdravotna poistoviia vtomto pripade nezodpoveda a ani neriesi platby za ubytovania
a stravu, pripadne ich kvalitu. V tychto pripadoch je potrebné sa obratit na kupelné
zariadenie.

Zaroven budete platit aj zakonom stanoveny poplatok za der pobytu a dai z ubytovania.
Poplatok uhradite v kiipelnom zariadeni, ktoré vam vystavi doklad o Uhrade.

Vase dalSie otdzky nam zasielajte prostrednictvom formulara NapiSte nam
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